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Регламент государственной услуги
 «Прием документов и выдача направлений 
на предоставление отдыха детям из малообеспеченных 
семей в загородных и пришкольных лагерях»

1. Общие положения

1. Государственная услуга «Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и пришкольных лагерях» (далее – государственная услуга) оказывается государственном учреждением «Управление образования Атырауской области», отделами образования города и районов, организациями образования (далее – услугодатель).
Прием и выдача документов для оказания государственной услуги осуществляются через канцелярию услугодателя.
2. Форма оказания государственной услуги: бумажная.
3. Результат оказания государственной услуги: направление (путевка) в загородные и пришкольные лагеря.
Форма представления результата оказания государственной услуги: бумажная.

2. Описание порядка действий структурных 
подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

4. Основанием для начала процедуры (действия) по оказанию государственной услуги является заявление в произвольной форме.
	 5. Этапы оказания государственной услуги:
         1) работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенные пунктом 9 Стандарта государственной услуги «Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и пришкольных лагерях», утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан            от 9 июня   2014 года №633 «Об утверждении стандартов государственных услуг в сфере дошкольного и среднего образования» (далее – Стандарт) и передает руководителю не более 15 (пятнадцати) минут;
         2) руководитель осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту  на исполнение в течение                       15 (пятнадцати) минут;
         3) специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат 
 государственной услуги и направляет на подпись руководителю в течение      15 (пятнадцати) рабочих дней;
        4) руководитель подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию в течение 15 (пятнадцати) минут;
        5) работник канцелярии в течение 15 (пятнадцати) минут регистрирует и выдает результат государственной услуги услугополучателю.

3. Описание порядка взаимодействия структурных
 подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги

6. В процессе оказания государственной услуги задействованы следующие структурно-функциональные единицы (далее – СФЕ):
	работник канцелярии услугодателя;	
	руководитель;
	специалист.	
	7. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) приведены в приложении 1, справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги «Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и пришкольных лагерях» в приложении 2 к настоящему Регламенту.
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Приложение 1
Регламент государственной услуги
«Прием документов и выдача направлений
на предоставление отдыха детям из
малообеспеченных семей в загородных и
пришкольных лагерях»

Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности каждой процедуры (действия) 
	в течении 15 минут
работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие документы, определенных пунктом 9 Стандарта, передает руководителю 


	в течении 
15 (пятнадцати) рабочих дней специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат  государственной услуги и направляет на подпись руководителю 


	руководитель  течение                  15 минут подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию 



	работник канцелярии  в течении 15 минут регистрирует и выдает результат государственной услуги для выдачи услугополучателю 


	руководитель  в течении          15 минут осуществляет ознакомление с поступившими документами и отправляет специалисту  на исполнение 













Приложение 2
к регламенту государственной
услуги  услуга «Прием документов и выдача направлений на 
предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и пришкольных лагерях»

Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги
«Прием документов и выдача направлений на предоставление отдыха детям из малообеспеченных семей в загородных и пришкольных лагерях»
 (
услугополучатель
) (
работник-канцелярии
) (
руководитель
) (
работник-исполнитель
)


 (
специалист рассматривает поступившие документы, готовит результат  государственной услуги и направляет на подпись руководителю
) (
Руководитель осуществляет
 
ознакомление с
 
доку
ментами и
 
отправляет специалисту  на исполнение
) (
работник канцелярии услугодателя регистрирует поступившие
 
документы,
 
определенных пунктом 9
 
Стандарта,
 
передает руководителю 
) (
да
нет
                            
     
) (
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· 	
 (
в течение 15 минут
) (
не
 
более 15
 
минут
) (
8 күн 
15 күн 
3 күн
)

 (
руководитель  подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию
)
 (
   в течение
   15
 (
пят
надцати) 
рабочих 
дней
) (
Не со
ответств
ие документа с
 
пунктом 9 Стандарта
)
                             
 (
в течение 15 минут
)                              
 (
в течение 15 минут
)
 (
работник канцелярии регистрирует и выдает результат государственной услуги для выдачи услугополучателю
)


 (
в течение 
    
15 минут
)	
	



	
	- начало или завершение оказания государственной услуги;


- наименование процедуры (действия) услугополучателя и (или) СФЕ;


	- вариант выбора;

[bookmark: _GoBack]-           - переход к следующей процедуре (действию).                       
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