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Паспорт государственной услуги «Постановка на очередь детей дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации»
	1
	Наименование услуги
	«Постановка на очередь детей дошкольного   возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации»

	2
	Государственный орган,
предоставляющий услугу
	Местные исполнительными органами района (города областного значения, г.Кульсары), районного значения, поселка, села, сельского округа 

	3
	Потребители услуги
	Физические  лицо

	4
	Форма оказываемой
государственной услуги*
	электронная / бумажная


	5
	Место предоставления услуги
	Прием заявлений и выдача результата оказания государственной услуги осуществляются через:
      1) канцелярии услугодателя;
      2) Республиканское государственное предприятие на праве хозяйственного ведения «Центр обслуживания населения» Комитета по контролю автоматизации государственных услуг и координации деятельности центров обслуживания населения Министерства транспорта и коммуникаций Республики Казахстан (далее – ЦОН);
      3) веб-портал «электронного правительства»: www.e.gov.kz (далее – портал).

	6
	Порядок предоставления услуги
	График работы: с 8-30 часов до 18-00 часов, обед с 12-30 до 14-00 часов, кроме выходных и праздничных дней, установленных Законом Республики Казахстан от               13 декабря 2001 года «О праздниках в Республике Казахстан». 

	7
	Необходимые документы	
	1) услугодателю:
заявление в произвольной форме, содержащее сведения о юридическом или физическом лице, которое будет осуществлять научно-реставрационные работы на памятнике истории и культуры (организационно-правовая форма, наименование, ИИН/БИН, ФИО руководителя);
проектная документация, содержащая текстовую и изобразительную  информацию о  памятнике истории и культуры.
Сведения данных документа, удостоверяющего личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, содержащиеся в государственных информационных системах, услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем в форме электронных документов, удостоверенных электронной цифровой подписью (далее – ЭЦП) уполномоченных лиц государственных органов.
2) на  портал:
запрос в форме электронного документа, содержащий сведения об юридическом или физическом лице, которое будет осуществлять научно-реставрационные работы на памятнике истории и культуры (организационно-правовая форма, наименование, ИИН/БИН, ФИО руководителя) удостоверенного ЭЦП услугополучателя;
электронная копия проектной документации, содержащая текстовую и изобразительную  информацию об объекте историко-культурного наследия прикрепляемая к запросу. 
Сведения данных документа, удостоверяющего личность, о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица содержащиеся в государственных информационных системах услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем в форме электронных документов, удостоверенных ЭЦП государственных органов.

	8
	Стоимость услуги и порядок оплаты
	Бесплатно
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	Описание процесса оказания услуги
	1) работник канцелярии услугодателя принимает документы от услугополучателя. Если документы не соответствуют указанным требованиям, то канцелярия услугодателя возвращает документы услугополучателю (не более 15  (пятнадцати) минут);
  если документы соответствуют указанным требованиям, то выдется копия заявления услугополучателю со штампом регистрации (входящий номер, дата)  (не более 15 (пятнадцати) минут) и передает материалы руководителю услугодателя;
2) руководитель ознакамливается с документами и передает ответственному исполнителю (не более  2  (двух) минут);                                                                                                                                                                               
3) ответственный исполнитель изучает документы на соответствие критериям и выносит на рассмотрение руководителя  (не более 5 (пяти) минут);
4)  руководитель  принимает решение  возможности (или невозможности) зачислении, подписывает результат государственной услуги и направляет в канцелярию (не более 3 (трех) минут);
5) работник канцелярии регистрирует и передает результат  государственной услуги (не более 5 (пяти) минут).
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	Сроки оказания услуги
	1) с момента обращения услугополучателя услугодателю или в ЦОН – 
30 минут;
2) максимально допустимое время ожидания сдачи пакета документов услугодателю или ЦОН – не более 15 минут;
3) максимально допустимое время обслуживания у услугодателя или ЦОНа – не более 15 минут.
При обращении через портал срок оказания государственной услуги с момента подачи запроса составляет 30 минут.

	11
	Результат оказания услуги
	постановка на очередь, о чем услугополучателю выдается расписка с указанием номера очередности. 
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	Нормативные правовые акты**
	Стандарт государственной услуги «Постановка на очередь детей дошкольного возраста (до 7 лет) для направления в детские дошкольные организации», утвержденного постановлением Правительства Республики Казахстан от 23 мая  2014 года №538  «Об утверждении стандартов государственных услуг, оказываемых Министерством образования и науки Республики Казахстан, местными исполнительными органами в сфере дошкольного и среднего образования», регламент государственной услуги утвержденный постановлением акимата Атырауской области от 29 августа 2014 года №269





